
香取市デマンド交通運営業務委託公募型プロポーザル　質問への回答

No. 資料名 頁／様式 該当箇所 タイトル 質問内容 回答

1 仕様書 5
 ７ （５） ① 
（コ）

定時定路線方式
について

「定時定路線方式」とは、
道路運送法第４条の「路
線定期運行」でよいか。

道路運送法第78 条第２号
での路線を定めて運行を
行う趣旨です。

2 仕様書 5
 ７ （５） ① 
（コ）

定時定路線方式
について

「定時定路線方式」には、
配車システムを提供しなく
てもよいか。

ご提供ください。

3 実施要領 1 (5) 提案上限金額

「交通事業者等への運行
業務委託に係る経費」に
運行業務上必要となる「香
取市デマンド交通運営業
務委託仕様書（案）」4頁⑦
予約センターの設置⑧そ
の他運行開始に係る準備
業務(ア)タブレット、備品
(イ) 乗降拠点表示の制作
(ウ)パンフレット作成は含
まれるという理解で正しい
でしょうか。

⑧その他運行開始に係る
準備業務
(ア)タブレット、備品
(イ) 乗降拠点表示の制作
(ウ)パンフレット作成
についてはデマンド交通
運営業務に係る経費とな
ります。

4 実施要領 4  7 (2) ① ウ プレゼンテーション

プレゼンテーションにおい
てPC、スマホ等電子デバ
イスによるシステムのデモ
ンストレーションを実施す
る上での留意事項はあり
ますでしょうか。

デモンストレーションは、
提案書の記載内容に基づ
いて行ってください。

5 実施要領 4  7 (2) ① エ プレゼンテーション
現地、オンラインでの参加
の併用は可能でしょうか。

可能です。
ただし、管理責任者及び
主担当者については来庁
してください。

6 実施要領 6  表1 1 1-1 業務実績

「同種または類似の実績」
とは具体的にどのような実
績を指すかご教示頂きた
い。また、香取市様として
どの様な実績を有すること
を期待されているか合わ
せてご教示頂けますと幸
いです。

運行管理を含む受託実績
がある場合は「同種」、シ
ステム受託実績のみがあ
る場合は「類似」とします。

7 実施要領 6  表1 1 1-2 実施体制

事業主体として具体的に
どの様な専門性を有する
ことを運営事業者に期待
されておりますでしょうか。

交通事業者等との調整を
行い、管理、監督ができる
ことです。
また、システムに不具合
等が発生した場合にも迅
速に対応ができることで
す。
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8 仕様書 1 3 委託期間

(2)実証運行業務と(3)運行
業務を分けられている背
景をご教示頂けますでしょ
うか。運行業務推進上考
慮すべき事項がないか確
認させて下さい。

国の補助金を活用する予
定であり、対象期間が２月
末までの実証運行期間と
なっているためです。な
お、補助金の実績報告が
２月末頃となっていますの
でご留意ください。

9 仕様書 2  7 (2) 実施内容

自家用有償での運行業務
委託にあたり、事業主体
が地元の交通事業者様を
指定・選定されるもので
しょうか。または、市内外
の交通事業者等含め、運
行業務委託先は運営事業
者が選定するものとなりま
すでしょうか。

市内交通事業者等を優先
とし、事業主体及び運営
事業者の協議により選定
します。

10 仕様書 2  7 (2) 実施内容

自家用有償の根拠は道路
運送法第78条市町村運営
有償運送（交通空白輸送）
となりますでしょうか。同78
条3項の日本版ライドシェ
アの関連有無を確認でき
ればと考えております。

道路運送法第78条第２号
の市町村運営有償運送
（交通空白輸送）です。

11 仕様書 2  6 (4) 予約センター

サービスに関する利用対
象者からのお問合せ（利
用者登録、予約受付除く、
利用方法、ご意見等）につ
いては運営事業者または
事業主体どちらが対応す
る事を想定されております
でしょうか。

「利用者登録等の受付対
応」には利用方法、ご意見
等についての受付が含ま
れます。

12 仕様書 4
 7 ⑧ (ア)

乗務員タブレット
等の整備

タブレット及び備品につい
て貸出形式（リース等）とし
運行終了後について回収
させて頂くことでも問題な
いでしょうか。購入した上
で、事業主体に納品する
形をとる必要があるか確
認させて下さい。

リース等でも可能です。

13 仕様書 5  (5) ① (ス) 将来的な連携

「デマンド交通以外の公共
交通機関との連携」につ
いて経路検索アプリを活
用したデマンド交通及び
公共交通の乗換案内（予
約・決済機能含む）の様な
サービスをイメージしてお
りますが相違あればご教
示ください。

乗換案内に限らず、他の
交通手段があれば選択で
きることです。
例、目的地までの交通手
段としてデマンド交通以外
に、電車やバス、タクシー
等複数存在するのであれ
ば利用者がその中から選
択できる。など
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14 仕様書 5  (5) ② (エ) 利用者システム
想定されている具体的な
公共サービスがありました
らご教示ください。

現在想定している具体的
なサービスはありません。

15 仕様書 1 3 委託期間

(2)実証運行業務と(3)運行
業務の違いをご教示くださ
い。また、見積書で考慮す
べきシステムの運用期間
は(2)と(3)を足した期間に
なるのでしょうか。

Ｎｏ．８を参照してくださ
い。
見積りについてはお見込
みのとおりです。

16 仕様書 1  4 (2)
交通事業者等へ
の運行委託につ
いて

提案時点に 委託先の 交
通事業者 を特定しておく
必要はございますでしょう
か。
特定する必要が無い場
合、提案金額の交通事業
者への委託料部分につい
て、貴市が想定されている 
43,750,000 円にて提案さ
せていただいてよろしいで
しょうか。

提案時点においては特定
の必要はありません。
金額についてはお見込み
のとおりです。

17 仕様書 4  ７ (2) ⑧ ウ
パンフレット制作
について

実施内容における パンフ
レット と はデザインのみ 
の 対応で、印刷 ・ 配布は
含まれるか 。
印刷が含まれる場合、形
式をご教示 ください。

デザインのみです。

18 仕様書 5  ７ (5) ① キ
予約締切時間に
ついて

予約締切時間を任意に指
定することができるとは、
どのような仕様を想定され
ているかご教示ください。
例 リアルタイム（即時の予
約）、 1 時間前、前日等

例示にてお見込みのとお
りです。
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