
キャンセルポリシー 

 
・キャンセル料は 3 日前の 00:00 より参加費全額発生いたします。 

イベント等の開催が中止になった場合を除き、ユーザーがイベント等に参加できなかっ
た場合の返金は一切受け付けません。 
なお、予見可能性にかかわらず天災、自然災害による場合は返金できません。 

・申込者様本人のキャンセルの場合は、同行者様もキャンセルが行われます。 
同行者様のみ参加されたい場合は、再度予約を行っていただくようお願い致します。 

・日時を確認し、なるべくキャンセルが発生しないようご協力をお願い致します。 
連続キャンセルや無断キャンセルが複数回あった場合は、一定期間ご予約をご遠慮いた
だく場合がございます。 
直前キャンセルや無断キャンセルがあった場合は、一定期間ご予約をご遠慮いただく場
合がございます。 
無断キャンセルをされた場合は、申し込まれたパーティー会社に 30 日間予約ができなく
なります。 
パーティー開始時刻 3 時間前以降にキャンセルをした場合、申し込まれたパーティー会
社に 7 日間予約ができなくなります。


